Podmienky ochrany osobnych adajov v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov a
o volnom pohybe takychto tdajov (dalej len ,,GDPR")

1.

Daffer spol. s r.o. tel.: +421 465198 711 banka: Slovenska sporitelfa, a.s.
Veelarska 1 fax: +421 465198 777 IBAN: SK5409000000000372767800

Spolo¢nost Daffer spol. s.r.o., VEelarska 1, 971 01 Prievidza, 1CO: 36 320439, je
prevadzkovatelom v zmysle ustanoveni €l. 4 bod 7 GDPR. Kontakt na zodpovednud osobu
je zodpovednaosoba@daffer.sk.

Zakaznik dobrovolne poskytuje osobné Udaje prevadzkovatelovi a suhlasi so spracovanim

jeho osobnych Udajov uvedenych vtejto ziadosti v informacnych systémoch

prevadzkovatela v rozsahu:

FO beZny spotrebitel - meno a priezvisko, adresa, PSC, &islo telefénu, e-mailova adresa,

datum narodenia, ktory sa poskytuje za Ucelom poskytnutia Specialnych zliav (dalej ako

»,0s0obné Udaje").

FO podnikatel - meno, priezvisko, nézov firmy, sidlo firmy, PSC, e-mail, telefén, 1CO, DIC, IC

DPH.

Zakaznik vyjadril suhlas, Ze osobné udaje, ktoré uviedol, prevadzkovatel spracovava vo

vSetkych svojich informacnych systémoch, a to za uc€elom vystavenia zakaznickej karty (v

zmysle €¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR) za Ucelom zasielania ponukovych emailov

prevadzkovatela (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR) a za Uc€elom automatizovaného

rozhodovania vratane profilovania (v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), a to na obdobie 5

rokov od posledného pouzitia karty.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze v stlade s ust. €l. 13 ods. 1 pism. e) spraciva osobné Udaje

zakaznika na ucely uvedené v odseku 4 tychto podmienok prostrednictvom tychto

sprostredkovatelov: 1. DHL Parcel Slovensko spol. s r.o., Industrial Park Zilina, SNP

811/168, 013 24 Stre¢no, 1CO: 47 927 682, 2. Slovenska posta, a. s., Partizanska cesta 9,

975 99 Banské Bystrica 1, 1CO: 36631124

Na zaklade ustanovenia €l. 13 GDPR zdkaznik berie na vedomie, Ze:

- ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym udajom;

- ma pravo pozadovat od prevadzkovatela ich opravu alebo vymazanie alebo
obmedzenie spractvania;

- ma pravo namietat proti spractvaniu, ako aj pravo na prenosnost udajov;

- ma pravo podat staznost dozornému organu;

- poskytnutie osobnych udajov so suhlasom zakaznika na Ucely vystavenia zakaznickej
karty a za UCelom zasielania ponukovych emailov nie je zadkonnou ani zmluvnou
poziadavkou, Zakaznik nie je povinny osobné Udaje poskytnut, nasledkom toho vSak
Ucel, na ktory sa jeho osobné Udaje takymto spésobom spracdvaju, nebude mozné zo
strany prevadzkovatela pinit;

- zo strany prevadzkovatela dochadza k automatickému individualnemu rozhodovaniu
vratane profilovania vzmysle ¢l. 22 GDPR a osobné udaje budu pouZité na
marketingové Statistiky a na vyhodnotenie jeho nakupnych preferencii s cielom
zasielat mu cielené vyhodné ponuky na mieru

- ma pravo suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zadkonnost spracdvania
zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim, ato zaslanim emailu na
adresu: zakaznici@daffer.sk

- zo strany prevadzkovatela dochadza k automatickému individualnemu rozhodovaniu
vratane profilovania v zmysle ¢l. 22 GDPR, GDPR tym, Ze osobné Udaje budu pouzité
na marketingové Statistiky a na vyhodnotenie jeho nakupnych preferencii s ciefom
zasielat mu cielené vyhodné ponuky na mieru.
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saffer:

6. Podla ustanovenia €l. 15 GDPR Pravo na pristup k osobnym ddajom zakaznik ma pravo
ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné Udaje, ktoré sa ho
tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym uUdajom a tieto
informacie:

- UcCely spracuvania;

- kategorie dotknutych osobnych udajov;

- prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné udaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

- akjeto mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Gdajov alebo, ak
to nie je mozné, kritéria na jej urcenie;

- existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich
sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracdvania, alebo prava
namietat proti takémuto spracdvaniu;

- pravo podat staznost dozornému organu;

- ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie,
pokial'ide o ich zdroj;

- existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v
¢lanku 22 ods. 1 a 4 a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informacie o pouzitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spractivania pre
dotknutu osobu.

Zdkaznik ma pravo na poskytnutie kopie osobnych uddajov, ktoré prevadzkovatel
spracovava. Za akékolvek dalSie képie, o ktoré zakaznik poziada, mbze prevadzkovatel
Uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak zadkaznik
podal Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu v bezne pouzivanej
elektronickej podobe, pokial zakaznik nepoZziadala o iny spdsob.

7. Podla ustanovenia €l. 16 GDPR Pravo na opravu ma zakaznik pravo, aby prevadzkovatel
bez zbyto¢ného dokladu opravil nespravne Udaje, ktoré sa ho tykaju. So zretefom na ucely
spracovania ma zdkaznik pradvo na doplnenie neuplnych osobnych Udajov, ato aj
prostrednictvom poskytnutia doplnkového prehlasenia.

8. Podla ustanovenia €l. 17 GDPR Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie”) ma
zakaznik pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal osobné udaje,
ktoré sa ho tykaju, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

- osobné Udaje uz nie su potrebné na Ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

- zakaznik odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava a neexistuje iny
pravny zaklad pre spractivanie;

- zadkaznik namietal voci spracivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR a neprevazuju
Ziadne opravnené dovody na spracuvanie alebo zakaznik namieta voci spracdvaniu
podla ¢lanku 21 ods. 2 GDPR;

- 0sobné udaje sa spracuvali nezakonne;

- osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podfa prava
Eurdpskej Unie alebo prava ¢lenského Statu, ktorému prevadzkovatel podlieha;

VySSie uvedené pravo sa neuplatni zakaznika, pokial je spracdvanie potrebné:

- nauplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

- nasplnenie zdkonnej povinnosti, ktora si vyZaduje spractvanie podla prava Unie
alebo prava clenského Statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo na splnenie
Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi;
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saffer:

-z dbvodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2
pism. h) a i), ako aj ¢lankom 9 ods. 3 GDPR;

- na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu Ci na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 GDPR, pokial je
pravdepodobné, Ze pravo uvedené v odseku 1 znemozZni alebo zavaznym spésobom
stazi dosiahnutie cielov takéhoto spractvania, alebo

- na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

9. Podla ustanovenia €l. 18 GDPR Pravo na obmedzenie spracivania ma zakaznik pravo na

to, aby predavajuci obmedzil spractivanie, pokial' ide o jeden z tychto pripadov:

- zakaznik napadne spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Udajov;

- spraclvanie je protizakonné a zakaznik namieta proti vymazaniu osobnych Udajov
a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;

- prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spraclivania, ale potrebuje ich
zakaznik na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

- zakaznik namietal voci spractvaniu podla ¢ldnku 21 ods. 1 GDPR, a to aZz do overenia,
Ci opravnené dbvody na strane prevadzkovatela prevaZzuju nad opravnenymi
dévodmi zakaznika.

Ak sa spraclvanie obmedzilo podla vySSie uvedeného, takéto osobné Udaje sa s vynimkou

uchovavania spracuvaju len so suhlasom zakaznika alebo na preukazovanie, uplatfiovanie

alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej
osoby, alebo z dbvodov dblezitého verejného zadujmu Eurdpskej Unie alebo ¢lenského

Statu.

10. Podla ustanovenia €l. 19 GDPR Oznamovacia povinnost v suvislosti s opravou alebo

vymazanim osobnych tdajov alebo obmedzenim spractivania prevadzkovatel oznami
kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné Udaje poskytnuté, kazdu opravu alebo
vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie spracivania uskutocnené podla ¢lanku
16, ¢lanku 17 ods. 1 a ¢lanku 18 GDPR, pokial sa to neukaZze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informuje zdkaznika,
ak to zakaznik pozaduije.

11. Podla ustanovenia €l. 20 GDPR Pravo na prenosnost Udajov, zakaznik ma pravo ziskat

osobné udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol prevadzkovatelovi, v Struktdrovanom,
bezne pouzivanom a strojovo cCitatelnom formate a ma pravo preniest tieto Udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto osobné
Udaje poskytli, branil, ak sa spraclvanie zaklada na suhlase alebo na zmluve a ak sa
spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami. Zakaznik ma pri uplatfiovani
svojho prava na prenosnost Udajov podla tohto bodu pravo na prenos osobnych Udajov
priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky
mozné. Uplathovanim prava uvedeného vtomto odseku nie je dotknuté pravo na
vymazanie podla ¢lanku 17 GDPR (bod 8 wvysSie). Uvedené pravo sa nevztahuje na
spracivanie nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelov.

12. Podla ustanovenia ¢lanku 21 GDPR Pravo namietat zakaznik ma pravo kedykolvek

namietat z dévodov tykajucich sa jeho konkrétnej situacie proti spractvaniu osobnych
udajov, ktoré sa ho tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f)
GDPR vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie dalej spracivat osobné Udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné
opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami
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13.

zakaznika, alebo dbvody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Zakaznik ma pravo uplatfiovat svoje pravo namietat automatizovanymi prostriedkami s
pouZzitim technickych Specifikacii.

Podla ustanovenia €l. 22 Automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania Zakaznik méa pravo na to, aby sa nanho nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je
zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracUvani, vratane profilovania, a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa ho tykaju alebo ho podobne vyznamne ovplyvriuju. To neplati, ak
je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi zakaznikom a
prevadzkovatelom, alebo je rozhodnutie povolené pravom Eurépskej Unie alebo pravom
Clenského Statu, ktorému prevadzkovatel podlieha a ktorym sa zaroven stanovuju aj
vhodné opatrenia zaruCujlice ochranu prav a slobéd a opravnenych zaujmov zakaznika,
alebo je rozhodnutie zaloZzené na vyslovnom suhlase zakaznika. Ak zdkaznik poskytol
vyslovny suhlas kindividudlnemu rozhodovaniu vratane profilovania jeho osobnych
Udajov, budu pouzité na vyhodnotenie jeho nakupnych preferencii s ciefom zasielat mu
cielené vyhodné ponuky na mieru.

14. Podla ustanovenia clanku 34 GDPR Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov
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dotknutej osobe ma zadkaznik pravo v pripade poruSenia ochrany osobnych udajov,

ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych oséb, na

to, Zze mu prevadzkovatel bez zbytocného odkladu oznami poruSenie ochrany osobnych
udajov. Ozndmenie podla predchadzajucej vety sa nevyZaduje, ak je splnena ktorakolvek

z tychto podmienok:

- prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné ochranné opatrenia a tieto
opatrenia uplatnil na osobné Udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov
tyka, a to najma tie opatrenia, na zaklade ktorych su osobné Udaje necitatelné pre
vSetky osoby, ktoré nie su opravnené mat k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie

- prevadzkovatel prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, Ze vysoké riziko pre
prava a slobody Zakaznika pravdepodobne uz nebude mat dbsledky;

- by to vyZzadovalo neprimerané Usilie. V takom pripade dbjde namiesto toho k
informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zarudi, Ze
zdkaznik bude informovany rovnako efektivnym spdsobom.
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